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hicham.bennis@wanadoo.fr

9 rue du Bocage 76 600 LE HAVRE Formateur - Consultant
Tél. : 06 62 39 10 64 ‘

PROFIL
. Expériences variées dans le champ de la formation : ingénierie, animation et conseil
. Capacités d'écoute, d’analyse et d’intervention appuyées sur une formation spécialisée
. Sens de la pédagogie et golit prononcé pour le travail en équipe

<

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

2006 Formateur - Consultant ( ITES « Brest ) FORMATION PROFESSIONNELLE

Conception d'une prestation globale de « Formation a I'évaluation pour le personnel d'encadrement
de 12 écoles de santé en Haute-Normandie ».

2005 - 2006 Consultant en Ressources Humaines ( Divers ¢ France ) CONSEIL et SERVICES

Sollicité a plusieurs reprises par la Division Conseil de 'APAVE Nord-Ouest pour participer a
I'élaboration de réponses structurées a divers appels d'offres (ressources humaines et organisation).

2003 - 2005 Chargé de I'Intégration et de la Formation ( SEPSA - Nantes ) RESTAURATION

Encadrement et management d’équipes, dont animation d'une équipe chargée du tutorat des
nouveaux entrants et de la formation opérationnelle des employés polyvalents « Conception de
supports et animation de formations (groupes) * Evaluation et mesures correctives.

2004 Consultant en Ressources Humaines ( ADC Propreté « Nantes ) SERVICES AUX ENTREPRISES

Optimisation du processus de recrutement dans le cadre du déploiement d'une GPEC et du
renouvellement de 2 labellisations Qualité : analyse du travail, réactualisation de fiches de postes,
mise en place d’'outils de GPEC, conseil et assistante en recrutement d’agents sur profil, ...

2003 Chargé d’études ( SEMITAN - Nantes ) TRANSPORT

Analyse des enjeux et de I'impact d'un changement organisationnel (problématiques de la relation de
service, de l'insécurité et de I'évolution des métiers).

1997-2002 Expériences associatives ( Structures de Loi 1901 ) SECTEUR ASSOCIATIF

Développement et animation de réseaux ¢ Gestion et développement de services * Analyse des
besoins en formation des élus et cadres associatifs « Conception de supports et animation de
formations « inter » et « intra » ...

FORMATION et compétences annexes

2004 DESS en Interventions dans les Organisations ( DESS IPSOE , Université de Nantes )

Champs, acteurs et politique de la Formation « GPEC « Démarches et approches de la Qualité
Sociologie, Psychosociologie, Economie et Gestion « Droit du travail et Relations professionnelles.

2002-03 Licence et Maitrise en Psychologie ( Université de Nantes )
Spécialisations en Psychologie du Travail et Psychosociologie des Organisations.

INFORMATIQUE Compétences en bureautique et NTIC sous environnement Windows et Macintosh (OS X /9)

Bureautique, ( Pack Office : Word, Excel, PowerPoint « FileMakerPro « Acrobat Professionnal « AppleWorks )
NTIC (Internet Explorer « FireFox « Outlook * Entourage « Eudora ¢ langages HTML, TAL, METAL, Python )

> Webmaster de sites web collaboratifs sous CMS Zope / Plone : www.psychosociologie.fr et www.ipsoe.objectis.net

-‘ @ d’informations sur http://bennis.objectis.net/




